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и монтажу

 
 

Мультизональные системы 
кондиционирования

с переменным расходом хладагента (VRF)

Внутренние блоки кассетного типа, 
компактные:

KFCV22CX KFCV45CX
KFCV28CX KFCV50CX
KFCV36CX KFCV56CX

Благодарим Вас за выбор оборудования нашей марки. 
Перед началом эксплуатации необходимо внимательно изучить руководство 
и сохранить его для справки. 
В случае потери инструкции обратитесь к местному представителю компании. 
Убедитесь в наличии заземляющего соединения кондиционера. 
Внимательно прочтите данное руководство перед эксплуатацией. 

Дата разработки документа: 01.11.2024
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Внутренние блоки канального типа для мультизональных систем KGV-X

ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМ

1) Установка, эксплуатация и обслуживания данного оборудования должны про-
изводиться квалифицированными специалистами сервисной службы, которые 
прошли специальное обучение. В процессе эксплуатации оборудования необ-
ходимо строго следовать всем требованиям безопасности, указанным на ярлы-
ках, в руководстве по эксплуатации и других документах. Данное оборудование 
не предназначено для использования лицами (включая детей) с ограниченными 
физическими, психическими или умственными способностями, а также лицами 
с недостатком знаний и опыта, за исключением случаев, когда последние нахо-
дятся под присмотром или проинструктированы относительно использования 
данного оборудования лицами, ответственными за их безопасность. Детей сле-
дует держать под присмотром и не позволять им играть с оборудованием.

2) Данное оборудование прошло строгую проверку и тестовые запуски на заводе. 
Чтобы избежать повреждений, которые могут оказать влияние на нормальную 
работу блока, из-за неправильной разборки или проверки, пожалуйста, не раз-
бирайте блок самостоятельно. При необходимости Вы можете обратиться в спе-
циализированный сервисный центр нашей компании.

3) Мы не несем ответственность за травмы или потерю свойств и повреждения 
оборудования, вызванные неправильной эксплуатацией, такой как неправиль-
ная установка и отладка, излишнее обслуживание, нарушение соответствующих 
национальных законов, правил и промышленных стандартов, нарушение требо-
ваний данного руководства и т. д.

4) Если оборудование неисправно, как можно скорее свяжитесь с нашим сервис-
ным центром и сообщите следующую информацию:
• Данные на шильдике оборудования (модель, холодо-/теплопроизводитель-

ность, серийный номер, дата изготовления);
• Статус неисправности (точно опишите состояние до и после возникновения 

ошибки).

Благодарим Вас за выбор оборудования Pioneer. Перед установкой и использо-
ванием оборудования, пожалуйста, внимательно прочитайте данное руководство. 
Чтобы помочь Вам правильно установить и использовать наше оборудование и до-
стичь ожидаемого эффекта, мы информируем Вас о следующем:

5) Все иллюстрации и иная информация в данном руководстве приведены только 
для ознакомления. Производитель работает над улучшением качества продук-
ции и оставляет за собой право вносить необходимые изменения в продукт без 
дальнейшего уведомления.
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Руководство по установке и эксплуатации

1. ТРЕБОВАНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ
ВНИМАНИЕ: Несоблюдение указаний, отмеченных этим знаком, может 
привести к серьезному повреждению оборудования и травмам у людей.

ПРИМЕЧАНИЕ: Несоблюдение указаний, отмеченных этим знаком, может 
привести к легкому или средней тяжести повреждению оборудования и 
травмам у людей.

Этот символ означает недопустимую операцию. Неправильная работа мо-
жет привести к серьезным повреждениям или человеческим жертвам.

Этим символом отмечены требования, которые обязательно должны быть 
соблюдены. Неправильная работа может привести к травмам у людей и 
материальному ущербу.

 ВНИМАНИЕ!
Данное оборудование не может быть установлено в коррозионно-активной, вос-

пламеняемой или взрывоопасной среде или в местах с особыми требованиями, та-
ких как кухня или ванная комната. Нарушение этого требования приведет к сбоям 
в работе, уменьшению срока службы блока или даже к пожару и серьезным трав-
мам. Для перечисленных выше мест следует выбирать специальные кондиционеры 
с функцией защиты от коррозии или взрыва.

Ïðè óñòàíîâêå áëîêà ñëåäóéòå èí-
ñòðóêöèÿì èç äàííîãî ðóêîâîäñòâà. 
Âíèìàòåëüíî ïðî÷èòàéòå äàííîå ðó-
êîâîäñòâî ïåðåä ïóñêîì è ïðîâåðêîé 
áëîêà.

Óñòàíîâêà äîëæíà îñóùåñòâëÿòüñÿ 
êâàëèôèöèðîâàííûìè ñïåöèàëèñòà-
ìè. Íå óñòàíàâëèâàéòå áëîê ñàìî-
ñòîÿòåëüíî. Íåïðàâèëüíàÿ óñòàíîâêà 
ìîæåò ïðèâåñòè ê óòå÷êå, ïîðàæåíèþ 
ýëåêòðè÷åñêèì òîêîì èëè ïîæàðó.

Ïåðåä óñòàíîâêîé óáåäèòåñü, ÷òî 
ïàðàìåòðû ìåñòíîé ýëåêòðè÷åñêîé 
ñåòè ñîîòâåòñòâóþò òðåáîâàíèÿì 
áëîêà è ïðîâåðüòå íàäåæíîñòü ïîäà÷è 
ýëåêòðîïèòàíèÿ.

Áëîê äîëæåí èìåòü íàäåæíîå çà-
çåìëåíèå. Êàáåëü çàçåìëåíèÿ íå 
äîëæåí ïîäêëþ÷àòüñÿ ê æèäêîñòíîé 
èëè ãàçîâîé òðóáå, ìîëíèåîòâîäó, 
òåëåôîííîé ëèíèè.

Â ïðîöåññå óñòàíîâêè èñïîëüçóéòå 
ñïåöèàëèçèðîâàííûå èíñòðóìåíòû 
è çàï÷àñòè, ÷òîáû èçáåæàòü óòå÷êè 
âîäû, ïîðàæåíèÿ ýëåêòðè÷åñêèì 
òîêîì èëè ïîæàðà.

Ïðè êîíòàêòå ñ îãíåì õëàäàãåíò R410A 
ìîæåò ïðîèçâîäèòü ÿäîâèòûé ãàç, 
ïîýòîìó åñëè â ïðîöåññå óñòàíîâêè 
ïðîèçîøëà óòå÷êà õëàäàãåíòà, íåìåä-
ëåííî ïðîâåòðèòå ïîìåùåíèå.

 

Ñå÷åíèå ñèëîâîãî êàáåëÿ äîëæíî áûòü 
äîñòàòî÷íî áîëüøèì. Ïîâðåæäåííûé 
ñèëîâîé èëè ñèãíàëüíûé êàáåëü äîë-
æåí áûòü çàìåíåí íà àíàëîãè÷íûé.

Â öåëÿõ áåçîïàñíîñòè ïîñëå ïîä-
êëþ÷åíèÿ ñèëîâîãî êàáåëÿ çàêðîéòå 
êðûøêó ýëåêòðè÷åñêîé êîðîáêè.

 

Ñèñòåìà äîëæíà áûòü îïðåññîâàíà 
àçîòîì â ñîîòâåòñòâèè ñ òåõíè÷åñêèìè 
òðåáîâàíèÿìè.

Êîðîòêîå çàìûêàíèå íå äîïóñêàåòñÿ. 
Íå îòêëþ÷àéòå ðåëå äàâëåíèÿ, èíà÷å 
áëîê ìîæåò âûéòè èç ñòðîÿ.
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Ïðè èñïîëüçîâàíèè ïðîâîäíîãî ïóëüòà 
íå ïîäêëþ÷àéòå ýëåêòðîïèòàíèå 
áëîêà, ïîêà ïóëüò íå áóäåò óñòàíîâ-
ëåí. Èíà÷å ïðîâîäíîé ïóëüò íå áóäåò 
ðàáîòàòü. 

Ïîñëå çàâåðøåíèÿ óñòàíîâêè ïðî-
âåðüòå íàäåæíîñòü ïîäêëþ÷åíèÿ 
äðåíàæíûõ è ôðåîíîâûõ òðóá è ýëåê-
òðè÷åñêèõ êàáåëåé, ÷òîáû èçáåæàòü 
óòå÷êè, ïîðàæåíèÿ ýëåêòðè÷åñêèì 
òîêîì èëè ïîæàðà.

Íå âñòàâëÿéòå ïàëüöû èëè êàêèå-ëèáî 
ïðåäìåòû â îòâåðñòèÿ äëÿ âõîäà è 
âûõîäà âîçäóõà.

Åñëè â îäíîì ïîìåùåíèè ñ êîíäèöèî-
íåðîì èñïîëüçóåòñÿ ãàçîâûé èëè áåí-
çèíîâûé íàãðåâàòåëü, îòêðîéòå äâåðü 
èëè îêíî, ÷òîáû îáåñïå÷èòü õîðîøóþ 
öèðêóëÿöèþ âîçäóõà.

 

Íèêîãäà íå çàïóñêàéòå è íå îñòàíàâ-
ëèâàéòå ðàáîòó áëîêà ïóòåì âûòàñêè-
âàíèÿ èç øòåêåðà ýëåêòðîïèòàíèÿ èç 
ãíåçäà.

Íå âûêëþ÷àéòå êîíäèöèîíåð, ïîêà îí 
íå ïðîðàáîòàåò õîòÿ áû 5 ìèíóò, èíà÷å 
âîçíèêíóò ïðîáëåìû ñ âîçâðàòîì 
ìàñëà â êîìïðåññîð.

 

Íå ïîçâîëÿéòå äåòÿì ðàáîòàòü ñ äàí-
íûì îáîðóäîâàíèåì.

Íå ïðèêàñàéòåñü ê ðàáîòàþùåìó 
áëîêó âëàæíûìè ðóêàìè.

 

Ïåðåä î÷èñòêîé îñòàíîâèòå áëîê è 
îòêëþ÷èòå ýëåêòðîïèòàíèå. Â ïðî-
òèâíîì ñëó÷àå âîçìîæíî ïîðàæåíèå 
ýëåêòðè÷åñêèì òîêîì èëè òðàâìû.

Íå áðûçãàéòå âîäîé íà áëîê, ýòî 
ìîæåò ïðèâåñòè ê âûõîäó åãî èç ñòðîÿ 
èëè ïîðàæåíèþ ýëåêòðè÷åñêèì òîêîì.

Íå ðàñïîëàãàéòå áëîê íåïîñðåäñò-
âåííî â âîäå èëè âî âëàæíîé èëè 
êîððîçèîííîàêòèâíîé ñðåäå.

Ïîäêëþ÷èòå ýëåêòðîïèòàíèå çà 8 ÷à-
ñîâ äî ïóñêà. Íå îòêëþ÷àéòå ýëåêòðî-
ïèòàíèå ïðè îñòàíîâêå áëîêà íà 
êîðîòêèé ïåðèîä, íàïðèìåð, íà îäíó 
íî÷ü. Ýòî íåîáõîäèìî äëÿ çàùèòû 
êîìïðåññîðà.

Ëåòó÷èå æèäêîñòè, òàêèå êàê ðàñòâî-
ðèòåëè èëè áåíçèí, ìîãóò ïîâðåäèòü 
âíåøíèé âèä îáîðóäîâàíèÿ (äëÿ 
î÷èñòêè âíåøíåé ïîâåðõíîñòè 
êîíäèöèîíåðà èñïîëüçóéòå ìÿãêóþ 
ñóõóþ èëè âëàæíóþ òêàíü ñî ñëàáûì 
î÷èùàþùèì ñðåäñòâîì).

Â ðåæèìå îõëàæäåíèÿ çàäàííàÿ 
òåìïåðàòóðà íå äîëæíà áûòü ñëèøêîì 
íèçêîé. Ïîääåðæèâàéòå ðàçíèöó 
òåìïåðàòóð â ïîìåùåíèè è ñíàðóæè â 
ïðåäåëàõ 5 °C.

Ïðè ëþáûõ îòêëîíåíèÿõ â ðàáîòå áëî-
êà (íàïðèìåð, ïîÿâëåíèå íåïðèÿòíîãî 
çàïàõà) ñðàçó âûêëþ÷èòå áëîê, îòêëþ-
÷èòå åãî îò ýëåêòðîñåòè è îáðàòèòåñü 
â ñåðâèñíûé öåíòð.

Íå ðåìîíòèðóéòå áëîê ñàìîñòîÿòåëüíî 
âî èçáåæàíèå ïîðàæåíèÿ ýëåêòðè÷å-
ñêèì òîêîì èëè ïîæàðà. Çà ðåìîíòîì 
îáðàòèòåñü â àâòîðèçîâàííûé ñåðâèñ-
íûé öåíòð.

Производитель не несет ответственность за травмы или потерю свойств и 
повреждения оборудования, вызванные неправильной эксплуатацией, такой как 
неправильная установка и отладка, излишнее обслуживание, нарушение 
соответствующих национальных законов, правил и промышленных стандартов, 
нарушение требований данного руководства и т.д.
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2. ОПИСАНИЕ ОБОРУДОВАНИЯ

2.1. Назначение
Кассетные внутренние блоки являются составной частью мультизональных систем

Pioneer KGV-X и предназначены для создания благоприятных температурно-влаж-
ностных условий в общественных и служебных помещениях (офисах, кафе и т.п.).

Управление кондиционером осуществляется инфракрасным пультом дистанци-
онного управления.

2.2. Модельный ряд

Ìîäåëü
Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü (êÂò)

Òèï õëàäàãåíòà Èñòî÷íèê
ýëåêòðîïèòàíèÿÎõëàæäåíèå Îáîãðåâ

KFCV22CX 2.2 2.5

R410A 220~240Â/1ô/50Ãö

KFCV28CX 2.8 3.6

KFCV36CX 3.6 4.0

KFCV45CX 4.5 5.0

KFCV50CX 5.0 5.6

KFCV56CX 5.6 6.3

2.3. Ключевые компоненты

¹    

Íàèìåíîâàíèå Êðåïåæíûé
êðîíøòåéí Äðåíàæíûé îòâîä Æàëþçè Ñîåäèíèòåëüíûå

òðóáû
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2.4. Стандартные комплектующие 
Все комплектующие необходимо использовать по назначению.

№ Наименование Внешний вид Кол-во Сфера применения

1 Беспроводной 
пульт и батарейки 1+2 шт.  Для управления работой 

внутреннего блока 

2 Дренажный 
патрубок  

1 шт. Для соединения с водосточной 
трубой из жесткого ПВХ

3 Специальная 
гайка

2 шт. Для KFCV22-50CX

1 шт. Для KFCV56CX

4 Изоляция
  

1 шт. Для теплоизоляции линий газа 
и жидкости внутреннего блока

5 Тканевая 
изоляция

 

1 шт.

Используется для 
предотвращения выхода 

провода связи за пределы 
кабель-канала

6 Крепежная стяжка  
(300 мм)  1 шт. Для крепежа мата 

7 Болт
 

4 шт. Используется для прикрепления 
панели

8 Гофрированная 
трубка  

1 шт. Для KFCV56CX

9 Мат для 
дренажной трубы

 
4 шт.

Используется для того, чтобы 
обернуть дренажную трубку и 

резиновую пробку конденсатора

10 Фиксатор 
прокладки

 
1 шт.

Используется для 
предотвращения падения 

прокладки

11 Крепежная стяжка  
(200 мм) 4 шт. Для крепежа мата

12 Болт с шайбой
 

4 шт.
Используется для фиксации 

монтажного картонного 
трафарета на внутреннем блоке

13 Гайка с шайбой 
М10х8  

2 шт.
Используется для намотки 

трубы, соединяющей 
внутренний и наружный блоки

14 Гайка M10 
(M10x8,4) 10 шт.

Используется вместе с 
подвесным болтом для 

установки внутреннего блока

15 Другие Руководство по 
эксплуатации и монтажу

1 шт.
Руководство по эксплуатации

и монтажу

 
 

Мультизональные системы 
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компактные:
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Благодарим Вас за выбор оборудования нашей марки. 
Перед началом эксплуатации необходимо внимательно изучить руководство 
и сохранить его для справки. 
В случае потери инструкции обратитесь к местному представителю компании. 
Убедитесь в наличии заземляющего соединения кондиционера. 
Внимательно прочтите данное руководство перед эксплуатацией. 

Дата разработки документа: 01.11.2024
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2.5. Технические параметры
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* Размеры указаны без учета кронштейнов, фланцев и патрубков присоединительных труб.

В таблице приведены данные для температурных условий в соответствии с ISO 5151-94:
— режим охлаждения внутри 27 °С (DB)/19 °C (WB), снаружи 35 °С (DB)/24 °C (WB)
— режим нагрева внутри 20 °С (DB)/15 °C (WB), снаружи 7 °С (DB)/6 °C (WB)

üëåäîÌ

Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü
Îõëàæäåíèå êÂò 2.2 2.8 3.6

Îáîãðåâ êÂò 2.5 3.2 4.0

Èñòî÷íèê ýëåêòðîïèòàíèÿ Â/ô/Ãö 220–240/1/50 220–240/1/50 220–240/1/50

Ïîòðåáëÿåìàÿ ìîùíîñòü Âò 30 30 30

Ðàñõîä âîçäóõà ì3/÷ 500 570 620

Óðîâåíü çâóêîâîãî äàâëåíèÿ (Â/Í) äÁ(À) 36/31/25 36/33/28 39/37/35

Âåíòèëÿòîð
Òèï Öåíòðîáåæíûé Öåíòðîáåæíûé Öåíòðîáåæíûé

Êîëè÷åñòâî 1 1 1

Ñîåäèíèòåëüíûå
òðóáû

Ãàç äþéì 3/8” 3/8” 1/2”

Æèäêîñòü äþéì 1/4” 1/4” 1/4”

Äðåíàæíûé îòâîä Íàðóæíûé
äèàìåòð ìì 25 25 25

Ãàáàðèòíûå ðàçìåðû 
áëîêà Ø×Ã×Â ìì 570×570×265 570×570×265 570×570×265

Ðàçìåðû áëîêà
â óïàêîâêå Ø×Ã×Â ìì 698×653×295 698×653×295 698×653×295

5.715.715.71ãêàêîëá ñåÂ

Âåñ áëîêà â óïàêîâêå êã 22.5 22.5 22.5

Ïàíåëü TF05 TF05 TF05

Ãàáàðèòíûå ðàçìåðû 
ïàíåëè Ø×Ã×Â ìì 620×620×47.5 620×620×47.5 620×620×47.5

Ðàçìåðû ïàíåëè â 
óïàêîâêå Ø×Ã×Â ìì 701×701×125 701×701×125 701×701×125

0.30.30.3ãêèëåíàï ñåÂ

Âåñ ïàíåëè â óïàêîâêå êã 4.5 4.5 4.5

Îïöèè è ôóíêöèè

Ïóëüò â êîìïëåêòå
ÊÈÊÈÊÈïèÒ

Íàèìåíîâàíèå YAP1F YAP1F YAP1F

üòñåüòñåüòñåàïìîï ÿàíæàíåðä ÿàííåîðòñÂ

üòñåüòñåüòñåÂÐÒ éûííåîðòñÂ

üòñåüòñåüòñåðòüëèô éûíøóäçîÂ

KFCV22CX KFCV28CX KFCV36CX
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Примечания!
Параметры блоков, приведенные в таблицах выше, могут быт изменены из-за улучшения качества 
продукта без предварительного уведомления. Действительные параметры указаны на шильдике блока.

* Размеры указаны без учета кронштейнов, фланцев и патрубков присоединительных труб.

В таблице приведены данные для температурных условий в соответствии с ISO 5151-94:
— режим охлаждения внутри 27 °С (DB)/19 °C (WB), снаружи 35 °С (DB)/24 °C (WB)
— режим нагрева внутри 20 °С (DB)/15 °C (WB), снаружи 7 °С (DB)/6 °C (WB)

KFCV45CX KFCV50CX KFCV56CXüëåäîÌ

Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü
Îõëàæäåíèå êÂò 4.5 5.0 5.6

Îáîãðåâ êÂò 5.0 5.6 6.3

Èñòî÷íèê ýëåêòðîïèòàíèÿ Â/ô/Ãö 220–240/1/50 220–240/1/50 220–240/1/50

Ïîòðåáëÿåìàÿ ìîùíîñòü Âò 45 45 45

Ðàñõîä âîçäóõà ì3/÷ 730 730 730

Óðîâåíü çâóêîâîãî äàâëåíèÿ (Â/Í) äÁ(À) 43/41/39 43/41/39 43/41/39

Âåíòèëÿòîð
Òèï Öåíòðîáåæíûé Öåíòðîáåæíûé Öåíòðîáåæíûé

Êîëè÷åñòâî 1 1 1

Ñîåäèíèòåëüíûå
òðóáû

Ãàç äþéì 1/2” 1/2” 5/8”

Æèäêîñòü äþéì 1/4” 1/4” 3/8”

Äðåíàæíûé îòâîä Íàðóæíûé
äèàìåòð ìì 25 25 25

Ãàáàðèòíûå ðàçìåðû 
áëîêà Ø×Ã×Â ìì 570×570×265 570×570×265 570×570×265

Ðàçìåðû áëîêà
â óïàêîâêå Ø×Ã×Â ìì 698×653×295 698×653×295 698×653×295

5.715.715.71ãêàêîëá ñåÂ

Âåñ áëîêà â óïàêîâêå êã 22.5 22.5 22.5

Ïàíåëü TF05 TF05 TF05

Ãàáàðèòíûå ðàçìåðû 
ïàíåëè Ø×Ã×Â ìì 620×620×47.5 620×620×47.5 620×620×47.5

Ðàçìåðû ïàíåëè â 
óïàêîâêå Ø×Ã×Â ìì 701×701×125 701×701×125 701×701×125

0.30.30.3ãêèëåíàï ñåÂ

Âåñ ïàíåëè â óïàêîâêå êã 4.5 4.5 4.5

Îïöèè è ôóíêöèè

Ïóëüò â êîìïëåêòå
ÊÈÊÈÊÈïèÒ

Íàèìåíîâàíèå YAP1F YAP1F YAP1F

üòñåüòñåüòñåàïìîï ÿàíæàíåðä ÿàííåîðòñÂ

üòñåüòñåüòñåÂÐÒ éûííåîðòñÂ

üòñåüòñåüòñåðòüëèô éûíøóäçîÂ
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3. ПОДГОТОВКА К УСТАНОВКЕ

3.1. Место установки
При выборе места установки убедитесь, что выполняются все перечисленные 

ниже условия:
(1) Вблизи места установки блока не должно быть горючих или взрывоопасных ма-

териалов и газов, едких материалов, тумана, пыли или повышенной влажности.
(2) Перекрытие/потолок, к которому будет крепиться блок, и монтажные кронштей-

ны должны быть достаточно крепкими и прочными, чтобы выдержать вес работа-
ющего блока.

(3) Внутренний блок, наружный блок, силовые и сигнальные кабели должны распо-
лагаться на расстоянии не меньше 1 м от теле- и радиоаппаратуры.

(4) На входе и выходе из блока не должно быть препятствий свободному движению 
воздуха.

(5) При выборе места установки должно быть учтено удобство подключения соеди-
нительных фреоновых труб и дренажного отвода.

(6) Расстояния от блока до ограждающих конструкций должны быть не меньше ука-
занных на рисунке ниже:

 ПРИМЕЧАНИЯ!
Не устанавливайте и не эксплуатируйте блок в следующих местах:

a) Где имеются минеральные масла;
b) С высоким содержанием солей в воздухе, например, вблизи океана;
c) Где имеется сернистые газы, например, в районе горячих источников;
d) В автотранспорте и судах;
e) Где возможны большие перепады напряжения, например, на фабриках;
f) Где в воздухе содержится высокая концентрация паров или аэрозолей;
g) Где установлено оборудование, генерирующее электромагнитные волны;
h) Где в воздухе содержатся кислотные или щелочные пары.
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3.3. Требования к силовому кабелю

Ìîäåëü Èñòî÷íèê ýëåê-
òðîïèòàíèÿ

Íîìèíàëüíûé òîê 
àâòîìàòè÷åñêîãî 
âûêëþ÷àòåëÿ (A)

Æèëà çàçåìëåíèÿ Ñèëîâîé êàáåëü

Ìèíèìàëüíîå ïî-
ïåðå÷íîå ñå÷åíèå 

(ìì2)

Ìèíèìàëüíîå ïî-
ïåðå÷íîå ñå÷åíèå 

(ìì2)

KFCV22CX

KFCV28CX

KFCV36CX

KFCV45CX

KFCV50CX

KFCV56CX

220~240Â/1ô/50Ãö

6 1.0 1.0

0.10.16

0.10.16

0.10.16

0.10.16

0.10.16

 ПРИМЕЧАНИЯ!
• В качестве силового кабеля может использоваться только медный кабель. Ра-

бочая температура должна быть в пределах допустимого значения. Если длина 
силового кабеля превышает 15 м, увеличьте сечение кабеля, чтобы избежать 
перегрузки.

• Установите устройство защитного отключения вблизи блока. Минимальное рас-
стояние между полюсами 3 мм (и для внутреннего, и для наружного блоков).

3.2. Требования к сигнальному кабелю

 ПРИМЕЧАНИЯ!
Если блок установлен в зоне сильного электромагнитного излучения, сигналь-

ный кабель между внутренним блоком и проводным пультом должен быть экраниро-
ван. В качестве сигнального кабеля между внутренним блоком и наружным блоком 
должна использоваться экранированная витая пара.

3.2.1. Выбор кабеля связи между внутренним блоком и проводным пультом

Òèï êàáåëÿ Îáùàÿ äëèíà ñèãíàëü-
íîé ëèíèè L (ì)

Ïîïåðå÷íîå ñå÷åíèå 
êàáåëÿ (ìì2) Êîììåíòàðèè

Êàáåëü ñ îáëåã÷åííîé èëè 
îáû÷íîé ïîëèâèíèëõëî-
ðèäíîé îáîëî÷êîé

L  250 2x0.75 ~ 2x1.25
Îáùàÿ äëèíà ñèãíàëü-
íîé ëèíèè íå äîëæíà 

ïðåâûøàòü 250 ì.

3.2.2. Выбор кабеля связи между внутренним и наружным блоком

Òèï êàáåëÿ Îáùàÿ äëèíà ñèãíàëü-
íîé ëèíèè L (ì)

Ïîïåðå÷íîå ñå÷åíèå 
êàáåëÿ (ìì2) Êîììåíòàðèè

Êàáåëü ñ îáëåã÷åí-
íîé èëè îáû÷íîé 
ïîëèâèíèëõëîðèä-
íîé îáîëî÷êîé

L  1 000  2x0.75

Åñëè èñïîëüçóåòñÿ êàáåëü 
2x1 ìì2, åãî äëèíà ìîæåò 
áûòü óâåëè÷åíà. Îäíàêî â 

ëþáîì ñëó÷àå îáùàÿ äëèíà 
ñèãíàëüíîé ëèíèè íå äîëæíà 

ïðåâûøàòü 1500 ì.

≤

≤ ≥
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4. УСТАНОВКА

4.1. Габаритные и установочные размеры блока
На рисунке ниже приведены габаритные размеры внутренних блоков:

530 (Расстояние между кронштейнами)
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505 (Расстояние между кронштейнами)

570 (Внутренний блок)
580 (Отверстие в потолке)
620 (Декоративная панель)
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4.2. Установка дренажного трубопровода
4.2.1. Замечания по установке дренажного трубопровода

(1) Дренажный трубопровод должен быть коротким и иметь уклон по направлению 
движения конденсата по крайней мере 1~2%, чтобы обеспечить равномерный 
отвод сконденсировавшейся воды.

(2) Диаметр дренажного трубопровода должен быть больше или равен диаметру 
дренажного патрубка внутреннего блока.

(3) Установите дренажный трубопровод в соответствии с рисунком ниже и обе-
спечьте тепловую изоляцию дренажного трубопровода. Неправильная установ-
ка может привести к утечкам воды и повреждению мебели и других предметов в 
помещении.

(4) В качестве дренажного трубопровода может быть использована труба ПВХ. 
В процессе соединения вставьте конец трубы ПВХ в дренажное отверстие, для 
уплотнения соединения используйте пружину. Не используйте клей для соеди-
нения дренажного трубопровода с дренажным патрубком блока.
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(5) Если для нескольких блоков используется общий дренажный коллектор, послед-
ний должен располагаться по крайней мере на 100 мм ниже дренажных патруб-
ков каждого блока. В этом случае должен использоваться более толстый трубо-
провод.

4.2.2. Монтаж дренажного трубопровода
Чтобы исключить утечку конденсата из лотка или поддона внутреннего блока, 

диаметр отводящей дренажной трубы должен соответствовать производительно-
сти блока.

В качестве трубы для отвода конденсата можно использовать водопроводную 
трубу из НПВХ, ее уста-новка выполняется с помощью специального клея. Можно 
использовать трубки из PP-R (статический сополимер пропилен), PP-C (пропилен 
сополимер) и трубы из горячеоцинкованной стали.

Дренажная труба должна иметь уклон не меньше 1% в сторону движения конден-
сата. Не допускается уклон в обратную сторону, наличие скруток, изгибов, защем-
лений т. п. Конец дренажной трубы не должен находиться в воде.

Уклон 1 см
на 1 м длины

Скрутка Утопленный
конец трубы

При монтаже двух дренажных труб в один стояк выполнять это необходимо так, 
как показано на рисунке ниже:

Неправильное
подключение

Правильное
подключение

При подключении дренажной трубки к блоку, зафиксируйте ее с помощью хому-
та. В целях обеспечения простоты обслуживания и ремонта не используйте клей для 
крепления трубы. Вертикальный участок линии всасывания дренажного насоса дол-
жен составлять 200–500 мм. Убедитесь, что уклон дренажной трубы не менее 1%. 
Расстояние между опорами дренажной трубы — 1000–1500 мм.
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Конструкция дренажной трубы должна удовлетворять требованиям, как на ри-
сунке ниже:

Крыша

Дренажный шланг

Подвесной потолок

Н
е 

бо
ле

е
1 0

00
 м

м

Не больше 300 мм
1–1,5 м

Дренажная труба не может прикрепляться к фреоновым трубам.
После установки дренажной трубы необходимо провести испытания для провер-

ки нормального слива конденсата. Утечки конденсата в местах соединения, а также 
перетекания через лоток или поддон не допускаются.

При прокладке дренажной трубы через стену или пол необходима установка 
стальной закладной втулки. Втулка должна на 20 мм выступать над поверхностью 
стены и не изменять наклон трубы. Зазор между втулкой и трубой должен быть за-
делан мягким негорючим материалом. Втулка не должна служить опорой трубы. Со-
единение отрезков труб должно находиться вне закладной втулки.

Стыки теплоизолирующих элементов должны склеиваться специальным клеем 
и обматываться тепло-изоляционной лентой шириной не менее 5 см во избежание 
образования конденсата.

При подключении дренажной трубки к внутреннему блоку зафиксируйте ее с по-
мощью хомута. Для простоты обслуживания и ремонта не используйте клей для кре-
пления трубы.

Подключение дренажных труб от внутренних блоков к общей дренажной трубе 
должно производиться сверху или сбоку. Нижнее подключение дренажных труб от 
внутренних блоков к общей дренажной трубе не допускается.

Все дренажные трубы должны быть проложены на расстоянии не менее 500 мм 
от электрической коробки внутреннего блока, чтобы обеспечить возможность тех-
нического обслуживания. Если пространства не достаточно, итоговое размещение 
дренажной трубы должно определяться монтажниками, производящими установку 
и обслуживание системы.

4.2.3. Проверка работы дренажной системы
Налейте в дренажный поддон блока некоторое количество воды (~1 л), убеди-

тесь, что вода не попадет на электрические узлы блока.
В процессе проверки работы дренажной системы внимательно осмотрите места 

соединений дренажных труб, убедитесь, что там нет утечек.
Настоятельно рекомендуется производить проверку работы дренажной систе-

мы блока до монтажа декоративного потолка.
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5. ПРОВОДНЫЕ ПОДКЛЮЧЕНИЯ

 ВНИМАНИЕ!
Перед началом работы с любыми электрическими узлами блока и клеммными 

панелями электропитание всех блоков должно быть полностью отключено.

 ПРИМЕЧАНИЯ!
(1) Блок должен быть надежно заземлен, чтобы избежать поражения электриче-

ским током.
(2) Перед началом работ по проводным подключениям внимательно ознакомь-

тесь с электрической схемой. Неправильное подключение может привести к
неисправности и выходу блока из строя.

(3) Мощность источника электропитания должна быть достаточно большой.
(4) Блок должен подключаться к источнику электропитания независимо, через от-

дельный разъем.
(5) Для гарантии надежной работы блоков проводные подключения должны вы-

полняться в соответствии с национальными стандартами.
(6) При подключении должен использоваться опрессованный зажим или кабель с

цельными жилами. Подключение кабеля со скрученными жилами напрямую к
плате может привести к возгоранию.

(7) Прокладывайте кабели на расстоянии от фреоновых трубопроводов, электро-
двигателей компрессора и вентилятора.

(8) Не изменяйте внутренние проводные подключения кондиционера.
(9) Сигнальные кабели должны прокладываться отдельно от силовых кабелей и

кабеля связи между внутренним и наружным блоками.
(10) С помощью проводного пульта отрегулируйте статическое давление в соответ-

ствии с условиями на месте установки.

5.1. Подключение кабеля к клеммной панели
(1) Подключение кабеля с цельными жилами:

1) Зачистите от изоляции около 25 мм на конце каждой жилы.
2) Открутите шурупы на клеммах клеммной панели.
3) Сверните конец жилы в кольцо по размеру шурупа клеммы и наденьте это кольцо 

на шуруп.
4) С помощью шуруповерта затяните шурупы клемм, фиксируя жилы кабеля.

(2) Подключение кабеля со скрученными жилами:
1) Зачистите от изоляции около 10 мм на конце каждой жилы.
2) Открутите шурупы на клеммах клеммной панели.
3) Вставьте жилу кабеля в кольцевую клемму и затяните ее с помощью обжимных

щипцов.
4) С помощью шуруповерта затяните шурупы клемм, фиксируя жилы кабеля.
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5.2. Подключение силового кабеля

 ПРИМЕЧАНИЯ!
Каждый внутренний блок должен иметь независимый автоматический выключа-

тель для защиты от короткого замыкания и от перегрузки. В общем случае этот вы-
ключатель должен находиться в закрытом состоянии.

В процессе работы все внутренние и наружные блоки должны быть подключены 
к сети электропитания, иначе система не будет работать нормально.

Все внутренние блоки должны быть подключены к одному источнику электропи-
тания.

Схема подключения внутренних блоков:

Для однофазных блоков:
(1) Снимите крышку электрической коробки.
(2) Протяните силовой кабель через отверстие для кабелей.
(3) Подключите жилы силового кабеля к клеммам L и N.
(4) Закрепите силовой кабель с помощью хомута.
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5.3. Подключение сигнального кабеля между внутренним и 
наружным (или внутренним) блоком
(1) Снимите крышку электрической коробки.
(2) Протяните сигнальный кабель через отверстие для кабелей.
(3) Подключите жилы сигнального кабеля к клеммам D1 и D2.
(4) Закрепите сигнальный кабель с помощью хомута.
(5) Для более надежной связи убедитесь, что к последнему внутреннему блоку, под-

ключенному к шине связи, подключен согласующий резистор (клеммы D1 и D2), 
согласующий резистор поставляется в комплекте с каждым наружным блоком.
 

5.4. Подключение сигнального кабеля проводного пульта
(1) Откройте крышку электрической коробки внутреннего блока.
(2) Пропустите сигнальный кабель через резиновое кольцо.
(3) Подключите сигнальный кабель к клеммам H1 и H2 клеммной панели внутренне-

го блока.
(4) Закрепите сигнальный кабель с помощью хомута на электрической коробке.

5.5. Подключение проводного пульта к сети внутренних блоков
(1) Сигнальный кабель между внутренним блоком и наружным блоков (или внутрен-

ним блоком) подключается к клеммам D1, D2.
(2) Проводной пульт подключается к клеммам H1, H2.
(3) К одному внутреннему блоку может быть подключено два проводных пульта. 

В это случае один из них должен быть настроен как главный, а второй — как вспо-
могательный.

(4) Один проводной пульт может одновременно управлять работой 16 внутренних 
блоков.

 ПРИМЕЧАНИЯ!
• При управлении несколькими внутренними блоками с одного проводного пульта 

эти внутренние блоки должны быть одного типа.
• При управлении одним внутренним блоком с помощью двух проводных пуль-

тов их адресные коды должны быть различными. Главный пульт должен иметь 
адресный код «1», а вспомогательный пульт — адресный код «2».
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6. ЭКСПЛУАТАЦИЯ И ОБСЛУЖИВАНИЕ

 ПРИМЕЧАНИЯ!
(1) Система кондиционирования должна эксплуатироваться с соблюдением правил 

настоящего руководства.
(2) Во избежание переохлаждения и нанесения вреда здоровью устанавливайте оп-

тимальную температуру и не направляйте холодный воздушный поток непосред-
ственно на окружающих.

(3) Не включайте блоки в работу в случае задымления, запыления или чрезмерного 
повышения влажности (более 80%) в кондиционируемом помещении.

(4) Нейлоновые фильтры внутреннего блока должны своевременно очищаться от 
загрязнений. На время очистки блока или замены фильтра отключайте блок от 
сети электропитания.

6.1. Регулярное обслуживание

 ВНИМАНИЕ!
1. Обслуживание должно осуществляться только квалифицированными сервисны-

ми специалистами.
2. Перед работой с клеммными панелями электропитание должно быть полностью 

отключено.
3. Вода или очищающее средство может испортить изоляцию электронных компо-

нентов блока и привести к возгоранию.
4. При очистке блока вставайте на твердое основание.
5. Не используйте для очистки блока воды с температурой больше 45 °С, чтобы 

предотвратить обесцвечивание и деформацию.
6. Очистите фильтр с помощью влажной ткани, смоченной в нейтральном очищаю-

щем средстве. 
7. В случае непредвиденных ситуаций обратитесь в авторизованный сервисный 

центр.

6.2. Обслуживание перед началом сезона работы
(1) Проверьте, не заблокированы ли вход и выход воздуха внутреннего и наружного 

блоков;
(2) Проверьте, надежно ли подключен кабель заземления;
(3) Убедитесь, что все силовые и сигнальные кабели подключены правильно;
(4) Убедитесь, что после подключения электропитания не возникает никаких оши-

бок.

6.3. Обслуживание после окончания сезона работы
(1) Установите блок в режим вентиляции на пол дня в солнечный день, чтобы осу-

шить внутренние поверхности блока.
(2) Ели блок не будет использоваться в течение длительного периода, отключи-

те электропитания для сохранения энергии; после отключения электропитания 
символы на дисплее проводного пульта исчезнут.
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7. КОДЫ ОШИБОК ВНУТРЕННИХ БЛОКОВ

Êîä Çíà÷åíèå Êîä Çíà÷åíèå Êîä Çíà÷åíèå

L0 Îøèáêà âíóòðåííåãî 
áëîêà LA Íåñîâìåñòèìîñòü âíó-

òðåííèõ áëîêîâ d9 Îøèáêà êîëïà÷êîâîé 
ïåðåìû÷êè

L1 Îøèáêà âíåøíåé îáðàòíîé 
ñâÿçè LH Ïðåäóïðåæäåíèå î íèç-

êîì êà÷åñòâå âîçäóõà dA Îøèáêà àäðåñàöèè âíó-
òðåííåãî áëîêà

L2 Çàùèòà ýëåêòðîíàãðåâà-
òåëÿ LC

Íåñîâìåñòèìîñòü 
âíóòðåííèõ è íàðóæíûõ 
áëîêîâ

dH Îøèáêà ïëàòû ïðîâîäíî-
ãî ïóëüòà

L3 Çàùèòà îò ïåðåïîëíåíèÿ 
êîíäåíñàòîì d1 Îøèáêà ïëàòû âíóòðåí-

íåãî áëîêà dC
Îøèáêà íàñòðîéêè DIP-
ïåðåêëþ÷àòåëÿ ïðîèçâî-
äèòåëüíîñòè

L4 Îøèáêà ýëåêòðîïèòàíèÿ 
ïðîâîäíîãî ïóëüòà d3

Îøèáêà äàò÷èêà òåìïå-
ðàòóðû îêðóæàþùåãî 
âîçäóõà

dL
Îøèáêà äàò÷èêà òåì-
ïåðàòóðû âîçäóõà íà 
âûõîäå

L5 Çàùèòà îò çàìåðçàíèÿ d4
Îøèáêà äàò÷èêà òåìïå-
ðàòóðû íà âõîäå â òåïëî-
îáìåííèê

dE Îøèáêà äàò÷èêà CO
2
 

âíóòðåííåãî áëîêà 

L7 Îòñóòñòâóåò âåäóùèé 
âíóòðåííèé áëîê d6

Îøèáêà äàò÷èêà òåì-
ïåðàòóðû íà âûõîäå èç 
òåïëîîáìåííèêà

d8 Îøèáêà äàò÷èêà òåìïå-
ðàòóðû âîäû

L8 Íåäîñòàòî÷íàÿ ìîùíîñòü 
èñòî÷íèêà ýëåêòðîïèòàíèÿ d7 Îøèáêà äàò÷èêà âëàæ-

íîñòè C0 Îøèáêà ñâÿçè

L9
Îøèáêà íàñòðîéêè êîëè÷å-
ñòâà âíóòðåííèõ áëîêîâ 
ïðè ãðóïïîâîì óïðàâëåíèè

d8 Îøèáêà äàò÷èêà òåìïå-
ðàòóðû âîäû AJ

Íàïîìèíàíèå î íå-
îáõîäèìîñòè î÷èñòêè 
ôèëüòðà

èêäàëòî àññåöîðï äîÊ :äîê éûíüëàèöåïÑbd
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8. ДИАГНОСТИКА НЕИСПРАВНОСТЕЙ
При возникновении проблем при работе кондиционера перед обращением в 

сервисный центр ознакомьтесь со следующей таблицей.

Ïðîáëåìà Âîçìîæíûå ïðè÷èíû

Áëîê íå çàïóñêàåòñÿ 1) Íå ïîäêëþ÷åíî ýëåêòðîïèòàíèå.
2) Èç-çà óòå÷êè òîêà ñðàáîòàë àâòîìàòè÷åñêèé âûêëþ÷àòåëü.
3) Ñëèøêîì íèçêîå íàïðÿæåíèå.
4) Íåèñïðàâíîñòü ïëàòû óïðàâëåíèÿ.

Êîíäèöèîíåð îñòàíàâëèâà-
åòñÿ âñêîðå ïîñëå ñòàðòà

1) Ïðåïÿòñòâèå íà âõîäå èëè âûõîäå òåïëîîáìåííèêà âíóòðåííåãî èëè
íàðóæíîãî áëîêà.

Íèçêàÿ ýôôåêòèâíîñòü 
îõëàæäåíèÿ

1) Âîçäóøíûé ôèëüòð çàãðÿçíåí èëè çàáëîêèðîâàí.
2) Â ïîìåùåíèè ñëèøêîì ìíîãî èñòî÷íèêîâ òåïëîòû èëè ëþäåé.
3) Îòêðûòû äâåðè èëè îêíà.
4) Ïðåïÿòñòâèÿ íà âõîäå è âûõîäå âîçäóõà èç áëîêà.
5) Ñëèøêîì âûñîêàÿ çàäàííàÿ òåìïåðàòóðà.

Íèçêàÿ ýôôåêòèâíîñòü 
îáîãðåâà

1) Âîçäóøíûé ôèëüòð çàãðÿçíåí èëè çàáëîêèðîâàí.
2) Îòêðûòû äâåðè èëè îêíà.
3) Ñëèøêîì íèçêàÿ çàäàííàÿ òåìïåðàòóðà.

Âåíòèëÿòîð âíóòðåííåãî 
áëîêà íå çàïóñêàåòñÿ â 
ðåæèìå îáîãðåâà

1) Ïðè âêëþ÷åíèè âåíòèëÿòîð âíóòðåííåãî áëîêà íå âêëþ÷èòñÿ, ïîêà 
íå ïðîãðååòñÿ òåïëîîáìåííèê, ÷òîáû ïðåäîòâðàòèòü ïîñòóïëåíèå â ïî-
ìåùåíèå õîëîäíîãî âîçäóõà.
2) Â ïðîöåññå ðàçìîðîçêè âåíòèëÿòîð âíóòðåííåãî áëîêà îñòàíàâëèâà-
åòñÿ, ÷òîáû ïðåäîòâðàòèòü ïîñòóïëåíèå â ïîìåùåíèå õîëîäíîãî âîçäó-
õà, ò. ê. äëÿ ðàçìîðîçêè ñèñòåìà ïåðåêëþ÷àåòñÿ ê ðåæèìó îõëàæäåíèÿ. 
Ïîñëå îêîí÷àíèÿ ðàçìîðîçêè âåíòèëÿòîð âêëþ÷èòñÿ àâòîìàòè÷åñêè.

 ПРИМЕЧАНИЯ!
Если после проверки и устранения проблем, приведенных в таблице, кондици-

онер все еще работает неправильно, немедленно остановите его и обратитесь за 
помощью в официальный сервисный центр.



Средний срок службы 10 лет

Требования к перевозке и хранению: 
Изделие должно храниться и транспортироваться в штатной упаковке, защища-
ющей его от механических повреждений. Изделие должно храниться в хорошо 
вентилируемом помещении, где нет постоянного открытого огня и зажигатель-
ных устройств. При хранении кондиционер должен быть защищен от случайных 
повреждений. Условия транспортирования изделия должны соответствовать 
условиям хранения разд. 5 ГОСТ 15150-69. Хранение изделия в упаковке пред-
приятия-изготовителя должно соответствовать условиям  хранения 1.1 по ГОСТ 
15150-69: 
Значения относительной влажности воздуха: для условий хранения 1.1 верхнее - 
40% при 50°C, среднегодовое - 30% при 20°С.

Срок хранения в упаковке предприятия-изготовителя не более 10-ти лет со дня 
изготовления.

Оборудование соответствует требованиям:
ТР ТС 010/2011 «О безопасности машин и оборудования», 
ТР ТС 004/2011 «О безопасности низковольтного оборудования», 
ТР ТС 020/2011 «Электромагнитная совместимость технических средств»

Производитель: GREE ELECTRIC APPLIANCES, INC. OF ZHUHAI
Адрес производства: West Jinji Rd, Qianshan, Zhuhai, Guangdong, China, 519070 
Tel: (+86-756) 8522218 Fax: (+86-756) 8669426

Информация о производстве указана на шильде изделия в графе «Дата произ-
водства / Manufacturing date» в формате дд/мм/гг.

При обнаружении неисправностей изделия необходимо обратиться к Продавцу. 

Уполномоченное лицо изготовителя: Закрытое акционерное общество “Хол-
динговая компания Юнайтед Элементс Групп“.
ОГРН 1097847130050, ИНН/КПП 7813443770/781301001
Юр. адрес: Россия, 197110, Санкт-Петербург, ул. Пионерская, 53, литер Л
Факт. адрес: Россия, 197110, Санкт-Петербург, ул. Б. Разночинная, 32
Телефон +7 (812) 718-55-11, факс +7 (812) 718-55-14, e-mail: info@uelements.com


